
დანართი 1. 

აქტივობა 2.2.1 — მხარდაჭერა საგანმანათლებლო და სასწავლო შინაარსის 
შემუშავებისთვის, რომელიც მიმართულია ციფრული ბიზნესების განვითარებასა და 
დამტკიცებული ციფრული ინსტრუმენტების გამოყენების ხელშეწყობაზე. 

 
პროგრამა ითანამშრომლებს პარტნიორ ორგანიზაციებთან, რათა შეიმუშავოს და 
განახორციელოს ციფრული ბიზნესის ტრენინგი სხვადასხვა არხის მეშვეობით, ადგილობრივ 
ენაზე. ტრენინგები ჩატარდება როგორც ონლაინ, ისე ფიზიკური ფორმატით და იქნება 
დაკავშირებული თანატოლთა მხარდაჭერისა და მენტორობის რესურსებთან. სასწავლო 
შინაარსი დაფუძნებული იქნება პროგრამის კვლევისა და დაინტერესებულ მხარეებთან 
თანამშრომლობის შედეგად გამოვლენილ საჭიროებებსა და მიზნებზე. საწყის ეტაპზე, 
ტრენინგები და ინსტრუმენტები იქნება ორიენტირებული ტურიზმისა და სოფლის 
მეურნეობის სექტორებში დასაქმებულ ქალებზე, რომლებსაც წვდომა არ ჰქონდათ ციფრულ 
ეკონომიკაზე. 

აქტივობა 2.2.2 — მხარდაჭერა განათლებასა და ტრენინგებზე წვდომის 
უზრუნველყოფისთვის არსებული არხების მეშვეობით. 

 
პროგრამა პირდაპირ დააფინანსებს სასწავლო აქტივობებს საპილოტე ეტაპზე და ასევე 
დაეხმარება პარტნიორ სააგენტოებს მდგრადი დაფინანსების სტრატეგიების შემუშავებაში 
ციფრული ბიზნესის ტრენინგების უწყვეტად განხორციელებისთვის. აქტივობას 
განახორციელებს Mercy Corps და მისი ქვეპარტნიორები საქართველოსა და სომხეთში. 
ტრენინგები ძირითადად ჩატარდება სომხურ და ქართულ ენაზე, თუმცა საჭიროების 
შემთხვევაში — აზერბაიჯანულ და რუსულ ენაზეც. საქართველოში და სომხეთში მრავალი 
ორგანიზაცია მუშაობს ბიზნესის ტრენინგებსა და განათლებაზე ხელმისაწვდომობის 
გასაფართოებლად, პროგრამა იპოვის და ითანამშრომლებს ასეთ ორგანიზაციებთან, რათა 
შედგეს კოლაბორაცია და დაემატოს მასალები არსებულ პროგრამებს.  

 
აქტივობა 2.2.3 — ონლაინ ბიზნეს ღონისძიებების მხარდაჭერა და თანატოლთა 
მენტორობისა და მხარდაჭერის ურთიერთობების განვითარება (ქსელური 
კონფერენცია, კომუნიკაციისა და ცნობიერების ამაღლების კამპანიები და სხვა). 

 
უსაფრთხოდ ონლაინ  გამართავს შეხვედრებსა და ონლაინ ღონისძიებებს, რომლებიც ხელს 
შეუწყობს თანატოლთა მხარდაჭერის ჩამოყალიბებას, ბიზნესკავშირებისა და ერთობლივი 
ადვოკატირების შესაძლებლობების გაძლიერებას ციფრულ გარემოსა და უსაფრთხოების 
მიმართულებით. ღონისძიებები იქნება დაკავშირებული საგანმანათლებლო და ინოვაციურ 



აქტივობებთან, რათა გაძლიერდეს მონაწილეთა შორის კონტაქტები. პროგრამა ასევე შექმნის 
შესაძლებლობებს საქართველოსა და სომხეთს შორის საზღვარგარეთული 
ბიზნესთანამშრომლობის გასაზრდელად. 

აქტივობა 2.2.4 — პროგრამის გამოცდილებაზე დაყრდნობით, შინაარსისა და 
ინსტრუმენტების შემუშავება, რათა მხარდაჭერა გაეწიოს არსებულ ბიზნესის 
განვითარების სერვისებს (BDS) დამტკიცებული მიდგომების დანერგვაში, რომლებიც 
ზრდის წვდომას ციფრულ ეკონომიკაზე, ამცირებს მუშაკთა დაუცველობას ონლაინ 
ძალადობის (OV) მიმართ და აუმჯობესებს ბიზნესის შედეგებს. 

 
პროგრამა გააერთიანებს ზემოაღნიშნული აქტივობების შედეგად მიღებულ ცოდნას, 
საუკეთესო პრაქტიკებსა და ეფექტურ გადაწყვეტილებებს, რათა მხარი დაუჭიროს არსებულ 
ბიზნესის განვითარების სერვისებს (BDS), მათ შორის პროფესიულ-ტექნიკური განათლების 
დაწესებულებებს (TVET), ციფრული ეკონომიკის ტრენინგისა და ინსტრუმენტების 
ინტეგრირებაში. 
 

აქტივობა 3.1.1 — სახელმწიფო უწყებებსა და სამოქალაქო საზოგადოების 
ორგანიზაციებს/ბიზნესებს შორის კომუნიკაციისა და ჩართულობის გაზრდა 
ციფრული ეკონომიკის უსაფრთხოებისა და მონაწილეობის საკითხებზე. 

 
Safe Online ხელს შეუწყობს ქალებსა და ქალთა ორგანიზაციებს შორის კომუნიკაციის 
გაძლიერებას, საერთო მიზნების ჩამოყალიბებასა და აქტიურ თანამშრომლობას, რათა 
გაიზარდოს ციფრულ ეკონომიკაში ჩართულობა და ონლაინ უსაფრთხოება — ბიზნესებში 
არსებული ტოლერანტობის დაძლევით ონლაინ ძალადობის (OV) მიმართ. 
პროგრამა გააძლიერებს თანამშრომლობას სახელმწიფოს, კომპანიებს, ონლაინ საქმიანობაში 
ჩართულ მუშაკებს, შესაბამის სამოქალაქო ორგანიზაციებსა და ბიზნესსექტორს შორის, რათა 
განისაზღვროს როგორ უნდა უპასუხოს მთავრობამ ციფრულ ეკონომიკაში დასაქმებულთა 
წინაშე მდგარ კონკრეტულ რისკებსა და გამოწვევებს. 
პროგრამა დაუჭერს მხარს სამუშაო შეხვედრების, სტრატეგიული გეგმების შემუშავებისა და 
ადვოკატირების/ზეგავლენის კამპანიების ორგანიზებას. ეს  ხელს შეუწყობს ონლაინ 
ბიზნესებში დასაქმებულთა შესაძლებლობების გაზრდას, რათა ადვოკატირება გაუწიონ უფრო 
უსაფრთხო ციფრულ ეკონომიკას როგორც ადგილობრივ, ისე ეროვნულ დონეზე. 
 

 

 



 
აქტივობა 3.3.1 — სავაჭრო-სამრეწველო პალატებთან, ასოციაციებთან, ბიზნესის 
განვითარების სერვისებთან (BDS) და სხვა პარტნიორებთან თანამშრომლობა, მათი 
შესაძლებლობების გასაძლიერებლად ონლაინ ძალადობის (OV) საკითხების 
მოგვარებისა და ციფრულ ეკონომიკაზე წვდომის გასაფართოებლად. 

 
კომპანიები და ბიზნესასოციაციები საუკეთესო პოზიციაში არიან, რომ ხელი შეუწყონ 
კულტურულ და სისტემურ ცვლილებებს ციფრულ ეკონომიკაში. 
პროგრამა იმუშავებს დაინტერესებულ მხარეთა ცნობიერების ასამაღლებლად ციფრული 
გამორიცხვისა და ონლაინ შევიწროების/OV-ის უარყოფით შედეგებზე. 
ის დააფინანსებს ინფორმაციის გაზიარების ღონისძიებებს, შექმნის კონკრეტულ 
ორგანიზაციებსა და საკითხებზე მორგებულ შინაარსს, მოაწყობს მრავალმხრივ დიალოგს, 
ხელს შეუწყობს პროგრამის ცოდნის გაზიარებას, გაავრცელებს ინსტრუმენტებსა და კარგ 
პრაქტიკებს ეფექტური ცვლილების პროცესების შესახებ ცნობიერების ასამაღლებლად. 
ეს აქტივობა დაეფუძნება ზემოაღნიშნულ საქმიანობას და გააძლიერებს თანამშრომლობას 
სამოქალაქო ორგანიზაციებს, კომპანიებსა და ასოციაციებს შორის სოციალური გავლენის 
გასაძლიერებლად. 

 
  
აქტივობა 3.3.2 — საერთო სტანდარტების, ვალდებულებებისა და მიზნების 
შემუშავების მხარდაჭერა სამუშაო ადგილებზე და ონლაინ გარემოში შევიწროებისა და 
ონლაინ ძალადობის (OV) აღმოსაფხვრელად ციფრულ ეკონომიკაში დასაქმებულთა 
მიმართ. 

 
პროგრამა პირდაპირ იმუშავებს კომპანიებთან, სავაჭრო-სამრეწველო პალატებთან და 
ბიზნესასოციაციებთან, რათა ხელი შეუწყოს ერთობლივი მიდგომების შემუშავებას ონლაინ 
ძალადობისა და ციფრული გამორიცხვის საკითხების მოსაგვარებლად. 
საქმე დაიწყება პროგრამის კვლევისა და სწავლის შედეგების გაზიარებით სხვადასხვა არხის 
მეშვეობით, განხილვების ორგანიზებით კონსენსუსის მისაღწევად და ვალდებულებებისა და 
შეთანხმებების პროექტების შემუშავებით, რომლებიც შემდგომში განხორციელდება 
არსებული ურთიერთობებისა და სტრუქტურების საფუძველზე. 
 
 
 
 

 



Annex 1. 

Activity 2.2.1 Support the development of educational and training content for digital 
businesses and uptake of proven digital tools. 
The program will collaborate with stakeholder organizations to develop and deliver digital 
business training content through multiple channels, in local languages. Training will be both 
online and in person and will be linked to peer support and mentoring resources. Training 
content will be based on the needs and objectives articulated through program research and 
stakeholder engagement. Initially, training and tools will focus on women in the tourism and 
agriculture sectors who have lacked access to the digital economy. 
 
Activity 2.2.2 Support access to education and training through existing channels. 
The program will directly fund training activities during a pilot phase, and support partner 
agencies to develop sustainable funding strategies for ongoing digital business training. The 
activity will be implemented by Mercy Corps and  the subrecipients in Georgia and Armenia. 
Training will primarily be provided in Armenian and Georgian languages, but as needed, can 
be provided in Azerbaijani and Russian as well. A wide variety of organizations in Georgia and 
Armenia are working to expand access to business training and education, and the program 
will seek out partners with existing programs where possible in order to collaborate on 
adding content to existing programs.  
 
Activity 2.2.3 Support online business networking events and support the development 
of peer mentoring and support relationships (Networking Conference, Communication 
Awareness Raising Campaigns, etc.) 
Safe Online will host gatherings and online events that support the formation of peer support 
relationships, business connections and opportunities for shared advocacy on digital 
environment and safety. Events will be linked to education and innovation activities to 
strengthen contacts among participants. The program will create opportunities to increase 
cross-border business between Georgia and Armenia. 
 
Activity 2.2.4 Based on program learning, develop content and tools to support existing 
BDS to deploy proven approaches that increase  access to the digital economy, reduce 
workers’ vulnerability to OV and improve their business outcomes. 
The program will consolidate the learning, good practices and effective solutions that result 
from the activities described above in order to support existing BDS, such as TVET, to 
incorporate digital economy training and tools. 
 
 



Activity 3.1.1 Increase communication and engagement between government agencies 
and CSOs / businesses on safety and participation in the digital economy. 
Safe Online will support increased communication among women and women’s 
organizations, developing shared goals and active collaboration to increase digital 
participation and online safety by confronting the existing tolerance for/OV in businesses. It 
will strengthen cooperation between government, companies workers with online 
businesses, relevant civil society organizations and the business sector on how the 
government should address specific risks and challenges to workers in the digital 
economy;  The program will provide support for planning meetings, strategy development 
and advocacy/influence campaigns in order to increase workers with online businesses’ 
capacity to advocate for a safer digital economy at both local and national levels. 
 
Activity 3.3.1 Collaborate with Chambers, Associations, BDS etc. to improve their 
capacity to address OV  and support increased access to the digital economy. 
Companies and business associations are in the best position to drive cultural and systemic 
change in the digital economy. The program will work to increase stakeholders’ 
understanding of the negative effects of digital exclusion and online harassment/     OV. The 
program will sponsor information sharing events, and create content targeted at specific 
organizations and issues; convene multi stakeholder dialogue and promote program 
learning; and promote tools and good practices to raise awareness of effective change 
processes. This work will build on the activities discussed above to increase the 
collaboration between CSOs, companies and associations to create social impact. 
 
Activity 3.3.2 Support the development of shared standards, commitments and targets 
for eliminating workplace and online Harassment,  and OV against workers in the digital 
economy.  
The program will work directly with companies, chambers of commerce and business 
associations to support the development of shared approaches to address      OV  and digital 
exclusion. This will start with sharing the outputs from program research and learning 
activities, through multiple channels, hosting discussions to build consensus and draft 
commitments and agreements that can be carried forward through existing relationships 
and structures. 
 
 
 
 
 
 


